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УМОВИ ЕФЕКТИВНОСТІ ВИКОРИСТАННЯ КОМУНІКАЦІЙНИХ КАНАЛІВ У 
ДІЯЛЬНОСТІ ЦЕНТРІВ СОЦІАЛЬНИХ СЛУЖБ

36(075)   І-66
Інновації у соціальних службах : навчально-методичний посібник / [Т. В. Семигіна [та ін.] ; 
Національний університет "Києво-Могилянська академія", Школа соціальної роботи імені 
В. І. Полтавця. - Київ : Пульсари, 2002. - 167 с. ; 20 см. - ISBN 966-7671-44-5
36  Ф 79
Форми і методи соціальної роботи в системі центрів соціальних служб для молоді / 
Український державний центр соціальних служб для молоді ; [за загальною ред.: С. В. 
Толстоухової, І. М. Пінчук]. - Київ : [б. и.], 2000. - 128 с. ; 20 см. - (Бібліотека соціального 
працівника).

36
З-11
З досвіду роботи центрів соціальних служб для молоді в сільській місцевості / Укр. держ. 
центр соц. служб для молоді ; ред.: С. В. Толстоухова, І. М. Пінчук ; упоряд. І. І. Швидка. - 
Київ : [б. и.], 2000. - 52 с. ; 20 см. - (Бібліотека соціального працівника).

36(075)
І-73
Інтегровані соціальні служби: теорія, практика, інновації : навчально-методичний 
посібник / Міністерство освіти і науки України, Міністерство України у справах сім'ї, молоді 
та спорту, Представництво благодійної організації "Кожній дитині" в Україні ; за загальною 
редакцією І. Д. Звєрєвої та Ж. В. Петрочко. - Київ : Фенікс, 2007. - 525 с. ; 24 см. + 1 ел. опт. 
диск (CD-ROM). - ISBN 978-966-651-476-2

1МИ.01
С 69
Соціальні служби для молоді (Теорія, методика і організація роботи). Вип. 1 / Український 
науково-дослідний інститут проблем молоді. - Київ : [б. и.], 1992. - 201 с. - Библиогр.: с. 185-
200.

36(03)
С 69
Соціальні заклади України [Електронний ресурс] : інформаційний довідник / Міністерство 
освіти і науки України, Український державний університет імені Михайла Драгоманова, 
Навчально-науковий інститут молодіжної та сімейної політики і соціальної роботи, Кафедра
соціальної політики, Рівненський державний гуманітарний університет ; [упорядники: Н. В. 
Сухицька, К. В. Данилюк, О. М. Мариніч]. - Електронні текстові дані. - Київ : Вид-во УДУ 
імені Михайла Драгоманова, 2023. - 187 с. - Назва з титул. екрана. - Режим доступу: 
https://enpuir.npu.edu.ua/handle/123456789/41300 (дата звернення 20.10.2023).

36(075)
Т 41
Тимошко, Ганна Миколаївна. 



Організація діяльності державних і спеціалізованих соціальних служб : навчальний 
посібник / Г. М. Тимошко. - Ніжин : ПП Лисенко М. М., 2011. - 247 с. ; 20 см. - ISBN 978-617-
640-018-9

316(075)
С19
Соколов, А. В. 
Социальные коммуникации : Учебно-методическое пособие. Ч. 1 / А.В. Соколов. - Москва : 
Профиздат, 2001. - 224 с. ; 20 см. - (Современная библиотека ; вып. 16). - ISBN 5-88283-046-
Х (в м. пер.)

316
П 35
Пітерс, Джон Дарем 
Слова на вітрі: історія ідеї комунікації = Speaking into the Air: a Histori of the Idea of 
Communication / Джон Дарем Пітерс ; переклад з англійської Андрія Іщенка. - Київ : 
Видавничий дім "КМ Академія", 2004. - 301, [1] с. ; 22 см. - ISBN 966-518-250-1

Івченко, Н. М. 
Сучасні форми навчання волонтерів в соціальних службах для молоді м. Києва / Н.М. 
Івченко // Теоретичні питання освіти та виховання: Зб. наук. праць. - К. : КДЛУ, 2000. - Вип. 
9. - С. 79-81. - ISBN 966-638-012-9.

Семигіна, Т. 
Інформаційне забезпечення діяльності соціальних служб та організацій. : сборник научных 
трудов / Т. Семигіна // Соціальна робота в Україні : Перші кроки / Ред. В. Полтавець. - Київ : 
Академія, 2000. - С. 173-196. - ISBN 966-518-151-3.

Діяльність соціальних служб для молоді у сфері соціальних послуг різними категоріями 
населення. : методический материал // Діяльність центрів соціальних служб для молоді 
України:сучасний стан і перспективи розвитку / С.В. Толстоухова, В.В. Багай, О.В. 
Вакуленко, З.Г. Зайцева . - Київ : Академпрес, 1999. - С. 10-43. - ISBN 966-7541-06-1.

Основні напрями діяльності соціальних служб для молоді до реалізації соціальних 
програм. : методический материал // Діяльність центрів соціальних служб для молоді 
України:сучасний стан і перспективи розвитку / С.В. Толстоухова, В.В. Багай, О.В. 
Вакуленко, З.Г. Зайцева . - Київ : Академпрес, 1999. - С. 44-82. - ISBN 966-7541-06-1.

Взаємодія центрів соціальних служб для молоді з організаціями-партнерами. : 
методический материал // Діяльність центрів соціальних служб для молоді 
України:сучасний стан і перспективи розвитку / С.В. Толстоухова, В.В. Багай, О.В. 
Вакуленко, З.Г. Зайцева . - Київ : Академпрес, 1999. - С. 83-106. - ISBN 966-7541-06-1

Соціальні служби для молоді - поліфункціональний об'єкт соціальної роботи. : учебное 
пособие // Соціальна робота / В.П. Андрущенко, В.П. Бех, М.П. Лукашевич, І.І. Мигович, 
І.М. Пінчук, Л.О. Романенкова, С.В. Толстоухова. - Київ : УДЦССМ, 2001. - Кн.1 : Актуальні 



проблеми теорії і практики соціальної роботи на межі тисячоліть. - С. 296-326. - ISBN 966-
7815-11-0

Краіець, В. П. Соціальні служби для молоді та демографічне виховання : методический 
материал / В.П. Краіець // Соціальна робота в Україні: теорія і практика : Посібник для 
підвищення кваліфікації працівників соціальних служб для молоді / Ред. А.Я. Ходорчук. - 
Київ : ДЦССМ, 2002. - Ч.3 : Теоретичні засади та основні напрямки інформаційних 
технологій соціальної роботи. - С. 9-31. - ISBN 966-7815-15-3
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Лавриш // Соціальний працівник. - 2006. - №21. - С. 8-21
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Кузьмінський // Реалізація права дитини на сімейне виховання : досвід, проблеми, 
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пенітенціарним закладом у соціально-педагогічній роботі з неповнолітніми засудженими / 
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Педагогічні науки: реалії та перспективи : сборник научных трудов / М-во освіти і науки, 
молоді та спорту України, Нац. пед. ун-т ім. М. П. Драгоманова. - К. : Вид-во НПУ ім. М. П. 
Драгоманова, 2011. - Вип. 28. - С. 212-216.

Бойченко, М. І. Соціально-комунікативні засоби забезпечення сучасної університетської 
освіти / М. І. Бойченко // Гілея. Історичні науки. Філософські науки. Політичні науки : Наук. 
вісник: зб. наук. праць / Нац. пед. ун-т ім. М.П. Драгоманова, Українська АН. - К. : Вид-во 
НПУ ім. М. П. Драгоманова, 2014. - Вип. 87 (№ 8). - С. 292-297

Королько, Валентин. До питання про соціальну роль та етику паблик рілейшнз / В. 
Королько // Соціологія: теорія, методи, маркетинг. - 2000. - № 1. - С. 62-75.

Назаров М.М. Массовые коммуникации и виртуализация социального пространства в 
современном обществе / Назаров М.М. // Социально-гуманитарные знания. - 2001.-N1. - 
C.233-247

Шарков Ф.И. Истоки и парадигмы исследований социальной коммуникации / Шарков 
Ф.И. // Социологические исследования. - 2001.-N8. - С.52-61.

Гулевич О.А. Социальные представления о преступлениях в межличностной и массовой 
коммуникации / Гулевич О.А. // Вопросы психологии. - 2001.-N4. - С.53-67.

Поронюк, Р. Стратегічні комунікації як складова інформаційно-медійної компоненти 
[Электронный ресурс] / Р. Поронюк, О. Гапаєва. - Електронні текстові дані // Новітня доба / 
Національна академія наук України, Інститут українознавства ім. І. Крип'якевича. - Львів : 
Інститут українознавства ім. І. Крип’якевича НАН України, 2024. - Вип. 12. - С. 245-254.

Отравенко, О. В. Академічна грамотність як засіб міжкультурної комунікації та невід’ємна 
частина якості вищої освіти [Электронный ресурс] / О. В. Отравенко, С. О. Шехавцова, Н. Ю. 
Довгань. - Електронні текстові дані // Вісник Луганського національного університету імені 
Тараса Шевченка. Педагогічні науки : збірник наукових праць / Луганський національний 
університет імені Тараса Шевченка. - Старобільськ, 2021. - № 2 (340), Ч. 1. - С. 211-222



Тарнавська, Т. В. Використання сучасних засобів комунікації в освітньому процесі 
[Электронный ресурс] / Т. В. Тарнавська. - Електронні текстові дані // Вісник Луганського 
національного університету імені Тараса Шевченка. Педагогічні науки : збірник наукових 
праць / Луганський національний університет імені Тараса Шевченка. - Луганськ, 2013. - № 
10 (269), Ч. 3. - С. 18-23. - Назва з титул. екрана. - Режим доступу: http://www.irbis-
nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe?
Борисьонок, М. Взаємозв’язок інформаційно-комунікаційних та цифрових освітніх 
технологій у процесі підготовки майбутніх учителів початкової школи [Электронный 
ресурс] / М. Борисьонок. - Електронні текстові дані // Актуальні питання гуманітарних наук 
= Humanities Science Current Issues : міжвузівський збірник наукових праць молодих вчених 
Дрогобицького державного педагогічного університету імені Івана Франка / Міністерство 
освіти і науки України, Дрогобицький державний педагогічний університет імені Івана 
Франка. - Дрогобич : Гельветика, 2022. - Вип. 58, Т. 1. - С. 229-235. - Назва з титул. екрана. - 
Режим доступу: http://www.aphn-journal.in.ua/58-1-2022 (дата звернення 08.05.2023).

Ороховська, Людмила. Політична міфотворчість у соціальних комунікаціях [Электронный 
ресурс] / Л. Ороховська, У. Кошетар. - Електронні текстові дані // Грані : науково-
теоретичний альманах / Дніпровський національний університет імені Олеся Гончара, 
Національний технічний університет "Дніпровська політехніка", Центр соціально-
політичних досліджень. - Дніпро : Грані, 2024. - Т. 27, № 3. - С. 37-43.

Черниш, О. О. Медіасоціалізація особистості в контексті інмутації в засобах масової 
комунікації [Электронный ресурс] / О. О. Черниш. - Електронні текстові дані // Збірник 
наукових праць. Педагогічні науки = Collection of Research Papers. Pedagogical sciences / 
Міністерство освіти і науки України, Херсонський державний університет. - Херсон, 2020. - 
Вип. 91. - С. 104-109. - Назва з титул. екрана. - Режим доступу: 
https://ps.journal.kspu.edu/index.php/ps/issue/view/65

Снегурова, Т. А. Невербальные средства в педагогическом общении [Электронный 
ресурс] / Т. А. Снегурова. - Електронні текстові дані // Науковий вісник Міжнародного 
гуманітарного університету. Серія: Філологія : збірник наукових праць / Міжнародний 
гуманітарний університет. - [Одеса] : Гельветика, 2020. - Вип. 46, Т. 2. - С. 132-136. - Назва з 
титул. екрана. - Режим доступу: http://www.vestnik-philology.mgu.od.ua/index.php/arkhiv-
nomeriv?id=177

Архипенко, Л. М. Засоби професійної комунікації та спеціальні найменування в наукових 
традиціях [Электронный ресурс] / Л. М. Архипенко. - Електронні текстові дані // Науковий 
вісник Міжнародного гуманітарного університету. Серія: Філологія : збірник наукових 
праць / Міжнародний гуманітарний університет. - [Одеса] : Гельветика, 2020. - Вип. 46, Т. 1.
- С. 18-22. - Назва з титул. екрана. - Режим доступу: 
http://www.vestnik-philology.mgu.od.ua/index.php/arkhiv-nomeriv?id=176 (дата звернення 
12.04.2022). - DOI https://doi.org/10.32841/2409-1154.2020.46-1.4.

Даниліна, О. Інтеграція міжкультурної комунікації у вітчизняний освітній процес 
[Электронный ресурс] / О. Даниліна, І. Каліна, О. Штепенко. - Електронні текстові дані // 
Актуальні питання гуманітарних наук = Humanities Science Current Issues : міжвузівський 
збірник наукових праць молодих вчених Дрогобицького державного педагогічного 

https://doi.org/10.32841/2409-1154.2020.46-1.4
http://www.vestnik-philology.mgu.od.ua/index.php/arkhiv-nomeriv?id=177
http://www.vestnik-philology.mgu.od.ua/index.php/arkhiv-nomeriv?id=177
https://ps.journal.kspu.edu/index.php/ps/issue/view/65
http://www.irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe
http://www.irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe


університету імені Івана Франка / Міністерство освіти і науки України, Дрогобицький 
державний педагогічний університет імені Івана Франка. - Дрогобич : Гельветика, 2021. - 
Вип. 45, Т. 1. - С. 194-199. - Назва з титул. екрана. - Режим доступу: http://www.aphn-
journal.in.ua/45-1-2021

316(075) С19  
Соколов, А. В.  Социальные коммуникации : Учебно-методическое пособие. Ч. 1 / А.В. 
Соколов. - Москва : Профиздат, 2001. - 224 с. ; 20 см. - (Современная библиотека ; вып. 16). 
- ISBN 5-88283-046-Х

316(075)  С19  
Соколов, А. В. Социальные коммуникации : Учебно-методическое пособие. Ч. 2 / А.В. 
Соколов. - Москва : Профиздат, 2003. - 160 с. ; 20 см. - (Современная библиотека ; вып. 24). 
- ISBN 5-88283-046-Х (в м. пер.). - ISBN 5-88283-069-9

331(075)
О-75
Осовська Г. В. Комунікації в менеджменті : навчальний посібник для студентів вищих 
навчальних закладів / Г. В. Осовська ; Міністерство освіти і науки України. - Київ : Кондор, 
2003. - 218 с. ; 20 см. - ISBN 966-8251-05-9

002(075)
П 12
Партико З. В. Теорія масової інформації та комунікації : навчальний посібник / З. В. 
Партико. - Львів : Афіша, 2008. - 292 с. : 42 рис., 7 табл., 13 додатків ; 24 см. - ISBN 978-966-
325-100-4

371(075)
С 65
Сорочинська В. Є. Організаційна робота соціального педагога : Навчальний посібник для 
студ. вищ. навч. закладів / В. Є. Сорочинська ; Вінницький держ. пед. ун-т ім. М. 
Коцюбинського. - Київ : Кондор, 2010. - 198 с. ; 20 см. - ISBN 966-8251-39-3

371(075)
Ш 47
Шендеровський К. С. Соціальна освіта та соціальні комунікації : тексти лекцій / К. С. 
Шендеровський ; Київський національний університет імені Тараса Шевченка. - Київ : [б. 
и.], 2011. - 205 с.

4
Б 14
Багмут А. Й. Інтонація як засіб мовної комунікації : монография / А. Й. Багмут, І. В. Борисюк,
Г. П. Олійник ; відп. ред. А. Й. Багмут ; рец.: М. П. Дворжецька, М. М. Пещак ; АН УРСР, 
Інститут мовознавства ім. О.О. Потебні. - Київ : Наукова думка, 1980. - 243 с.

4(075)

http://www.aphn-journal.in.ua/45-1-2021
http://www.aphn-journal.in.ua/45-1-2021


С 30
Семенюк О. А. Основи теорії мовної комунікації : навчальний посібник для студентів вищих
навчальних закладів / О. А. Семенюк, В. Ю. Паращук. - Київ : Академія, 2010. - 240 с. ; 20 см.
- (Альма-матер). - ISBN 978-966-580-328-7

518.51(075)
Х 46
Химиця, Н. О. Моделювання ділової комунікації : навчальний посібник / Н. О. Химиця, О. О.
Морушко ; Міністерство освіти і науки України, Національний університет "Львівська 
політехніка". - Львів : Видавництво "Новий Світ-2000", 2023. - 167 с. ; 20 см. - (Інформація. 
Комунікація. Документація). - ISBN 978-966-418-357-1

е-ресурс
Ч-15
Чайка, М. С. Теорія та практика використання альтернативної комунікації для осіб з 
особливими освітніми потребами для педагогічних працівників, які працюють з учнями з 
особливими освітніми потребами [Електронний ресурс] : навчально-методичний 
посібник / М. С. Чайка, Г. В. Усатенко, О. В. Кривоногова. - Електронні текстові дані. - Київ : 
ФОП Усатенко Г. В., 2021. - 80 с. - Назва з титул. екрана. - Режим доступу: 
https://goo.su/cuhe

32
Д 79
Дубас, О. П. Інформаційно-комунікаційний простір: культурно-політичні детермінанти : 
монографія / О. П. Дубас. - Київ : Генеза, 2011. - 255 с. ; 21 см. - ISBN 978-966-11-0104-2

316
Д 72
Драгомирецька Н. М. Теоретико-методологічні основи вимірювання ефективності 
комунікативної діяльності державного службовця : монографія / Н. М. Драгомирецька. - 
[Одеса] : ["ВидавІнформ" ОНМА], 2006. - 181 с. ; 20 см. - ISBN 966-7591-11-5

316(075)
Х 73
Холод О. М. Соціальні комунікації: соціо- та психолінгвістичний аналіз : навчальний 
посібник / Олександр Холод ; Міністерство освіти і науки України, Переяслав-
Хмельницький державний педагогічний університет імені Григорія Сковороди. - [Київ] ; 
[Переяслав-Хмельницький] : [б. и.], 2008. - 271 с. ; 20 см. - ISBN 966-594-246-3


